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Gioi thiéu

Tuyén b6 vé Quyén riéng tw nay co hiéu lwc ké tir ngay 1 thang 10 nam 2022. Néu ban mudn
xem lai phién ban trwéc cta Tuyén bd vé Quyen riéng tw nay, vui long lién hé véi chung téi theo
dia chi Privacy@tdsynnex.com.

Sau day la phan giai thich vé cach TD SYNNEX Corporation va cac cong ty ma TD SYNNEX
Corporation s& hiru ho&c kiém soat (“TD SYNNEX”, “chiing t6i” ho&c “ctia chung t6i”) dang
x@ ly (vi du: thu thap, st dung, lwu trik, x ly, tiét 16 va xéa) cac théng tin ca nhan cla ban
(nhw dwoc dinh nghia trong luat bao vé di liéu hién hanh).

Tuyén bb vé& Quyeén riéng tw nay ap dung cho cac théng tin ca nhan ma chang toi thu thap vé
ban khi truy cap hoac s&r dung cac trang web, (rng dung va dich vu cta TD SYNNEX (goi
chung 1a “Dich vy”) va né ciing md ta cac lwa chon c6 san cho ban lién quan dén viéc TD
SYNNEX st dung théng tin c& nhan ctia ban, cac bwdc ban cé thé thwe hién dé truy cap
théng tin ca minh vayéu cau chang tdi stra hodc xéa thdng tin ca nhan caa ban.

E)leu quan trong la ban phai doc thdng bao vé quyen riéng tw nay cung véi bt ky thong bao vé
quyén riéng tw ho&c théng bao vé trinh tw cong bang nao khac ma chang téi co thé cung cép
vao nhirng trdng hop cu thé khi ching t6i dang thu thap hodc xt ly thong tin ca nhan vé ban
dé ban biét day du vé cach thirc va ly do ching tdi st dung di liéu ctia ban.

Thong béo vé quyén riéng tw nay bd sung cho cac thong bao khac chir khdng nham muc dich
thay thé cac théng bao trudéc.


mailto:Privacy@Techdata.com

Khi ky két hop ddng véi TD SYNNEX, ban c6 thé dwoc yéu cau cung cap mot sé muc théng
tin ca nhan cta minh. Néu khdng cung cép cac théng tin dwoc yéu cau, ban sé khéng thé mé
tai

khodn nguw&i dung va/hoac st dung Dich vu cla chdng toi.

Néu ban c6 cau hdi hoac thdc méc lién quan dén Tuyén bd vé Quyén riéng tw nay hodc viéc
chang tdi xt ly thdng tin cta ban dwoc thu thap theo Tuyén bé vé Quyén riéng tw nay, hay lién
hé v&i Van phong Bao mat cla TD SYNNEX theo dia chi Privacy@tdsynnex.com.

Nguyén tac chung vé Xtr ly Théng tin Ca nhan

TD SYNNEX sé thu thap, lwu tri, Xt ly va truyén théng tin ca nhan theo cac chinh sach da
thiét Iap va luat phap hién hanh. Théng tin ca nhan sé duwoc thu thap mét cach cong bang va
hop

phap cho muc dich cu thé va hop phap va khi can thiét, dwoc cap nhat mét cach hop Iy nhat cé
thé. Ching tdi sé lwu trir cac thong tin dinh danh ca nhan khéng lau hon mic can thiét dé phuc
vu cho muc dich thu thap thong tin dé.

Néu TD SYNNEX tham gia vao viéc x( ly théng tin c& nhan cho cac muc dich khac véi

muc dich dwoc néu trong Tuyén bé vé Quyén riéng tw nay, thi TD SYNNEX sé cung cap

théng bao vé cac thay déi nay, muc dich ma théng tin ca nhan sé dwoc str dung va nguoi

nhan théng tin ca nhan.

Chung tdi Thu thap cac Théng tin cA nhén nao

Théng tin c& nhan la cac thong tin trwc tiép dinh danh ban hodc thg“mg tin dwoc dinh nghia la
"théng tin dinh danh" theo luat hién hanh. Cac théng tin nay bao gom, nhwng khéng giéi han &:

« Dirliéu nhan dang bao gém tén, ho, tén ngudi ding ho&c sb dinh danh twong tw va
chtre danh.

o Dirliéu lién lac bao gébm dia chi thanh toan, dia chi giao hang, dia chi email (doanh
nghiép) va sbé dién thoai (doanh nghiép).

o Dirliéu Tai chinh bao gém théng tin tai khodn ngan hang, chi tiét thé thanh toan va lich
str tin dung.

« Dirliéu giao dich boa gdm théng tin chi tiét vé cac khoan thanh toan cho ban va tr ban
va céc chi tiét khac vé cac san pham va dich vu ma ban da mua t ching téi.

« Dirliéu Ky thuat Dia chi giao thirc mang internet (IP) bao gdm di liéu dang nhap cla
ban, loai va phién ban trinh duyét, cai dat mui gio va vi tri, cac loai va phién ban trinh
cam cua trinh duyét, hé diéu hanh, nén tang va cong nghé khac trén céc thiét bj ban st
dung dé truy cap cac trang web ctia ching toi.

o Dirliéu hd so tén nguoi ding va mat khau cta ban, cac giao dich mua hodc don dat
hang do ban thuc hién, vai trd cia ban trong té chirc, sé thich, tly chon, phan héi va tra
|61 khado sat.

o Dirliéu str dung théng tin vé cach ban s dung cac trang web, san pham va dich vu
cta chiing tdi va céch thiét bj ctia ban da twong tac vai trang web cla chang téi, bao
gdm cac trang dwoc truy cap va céc lién két dwoc nhép vao.

o Dirliéu s& thich s& thich ctia ban trong viéc nhan théng tin tiép thi ttr ching tdi va cac
bén th& ba cia ching t6i, s& thich giao tiép ctia ban va théng tin vé ché do an udng.

e Hinh anh/video hoac ghi am t cac sy kién truc tiép hoac trwe tuyén hodc cac ban ghi
video khac (vi du nhw camera quan sat tai van phong va nha kho cua ching t6i).


mailto:Privacy@Techdata.com

Chung t6i cling thu thap, st dung va chia sé di¥ liéu téng hop nhw dir liéu théng ké hoac nhan
khAu hoc cho bat ky muc dich nao. D liéu tdng hop c6 thé dwoc 14y tir théng tin ca nhan cla
ban nhuwng khéng dwoc coi la théng tin ca nhan theo cac quy dinh hién hanh vi di¥ liéu nay
khoéng trwc tiép hodc gian tiép tiét 16 danh tinh cta ban. Vi du: ching t6i ¢ thé tdng hop di liéu
str dung ctia ban dé tinh toan ty 1& phan trdm ngwi dung truy cap vao mét tinh nang cu thé cla
trang web. Tuy nhién, néu ching ti két hop hodc két néi dir liéu téng hop voi thong tin ca nhan
ctia ban dé né co thé truc tlep hoac gian tiép nhan dang ban, ching toi coi di liéu két hop la
thdng tin ca nhan sé dwoc st dung theo tuyén bd vé quyén riéng tw nay.

Céach thtc chang tdi thu thap théng tin cad nhan

Trwc tiép tr ban. TD SYNNEX c6 thé thu thap cac théng tin ca nhan ma ban cung cap truc
tiép cho chang tdi qua céc trang web, (rng dung di ddng, email, EDI, bang céch lién hé véi
chang tdi qua dién thoai hodc bwu dién va cac twong tac khac. Vi du: ching toi ciing cé thé thu
thap

théng tin ca nhan khi ban dang ky v&i ching téi véi tw cach khach hang, dat hang san pham
ho&c dich vu, tham gia vao cac hoat ddng quang céo, st dung ng dung dwoc cai dat trén thiét
bi, dang trén Dich vu cia chung t6i, ghé tham co sé cua ching tdi hodac dang ky nhan théng
b&o. Khi ban dé&n tham van phong hodc nha kho ctia chuing t6i, chuing toi ciing c6 thé 14y thong
tin c& nhan cla ban tlr camera quan séat tai co’ s&. Cac ban ghi video nhw vay duoc lwu triv toi
da la 30 ngay. Muc dich cla viéc ghi video 1a dé bao vé tai san cia ching téi, ngan nglra va
phat hién hoat déng t6i pham va bao vé strc khde va sy an toan cldia nhan vién va khach hang
cua ching toi.

Tw dong thu thap ttr viéc ban str dung Dich vu cta ching téi. TD SYNNEX c6 thé ty dong
thu thap thdng tin c& nhan cho cac muc dich lién quan dén kinh doanh, vi du nhw cung cép dich
vu

khach hang, quan ly cac Dich vu ma chang t6i cung cép, tuan thi cac yéu ciu phap ly, x& ly
thanh toan va dé tiép thi cac sdn pham va Dich vu cla ching t6i.

Khi ban truy cap céac trang web cla chiing t6i, ching tdi cé thé tw déng thu thap théng tin vé
trang web cla chung téi ma ban dang truy cap, thiét bj cua ban, trinh duyét ma ban dang st
dung cling nhw cac hanh déng va mau duyét web, bao gom cac trang dwoc truy cap va céc lién
két dworc nhdp vao. O mot sé quéc gia, bao gdm ca cac quéc gia trong Khu vire Kinh te Chau
Au, théng tin nay co thé dwoc coi 1a thdng tin ca nhan theo cac luat vé quyén riéng tw vé dir liéu
hién hanh. Mét sb trong cac thdng tin nay sé dwoc lwu trir 4n danh va ching t6i sé st dung
ching dé cai thién cac Dich vu ctia minh va lam cho trang web cla chdng t6i than thién hon véi
nguwoi dung ciing nhw dé phuc vu cac muc dich théng ké.

Mt sé trong cac thong tin nay cé thé dwoc thu thap béng cach st dung cookie va cdng nghé
twong ty nhw dwoc trinh bay thém trong phan Cookie va cong nghe twong tw dwéi day. Chung
t6i cling c6 thé nhan cac dir liéu ky thuat vé ban néu ban truy cap cac trang web khac va st
dung cookie cua chung t6i.

Viéc thu thap thdng tin nay cho phép chiing téi hiéu ré hon vé cac khach truy cap vao trang web
clia chang t6i, ho dén t» dau va ndi dung nao trén trang web cda chang t6i dwoc ho quan tam.
Chung t6i st dung cac thdng tin nay cho muc dich phan tich ndi bd clia minh va dé cai thién
chéat lwong cling nhw mirc dd phi hop cla trang web véi khach truy cap.

Cong khai. TD SYNNEX c6 thé thu thap théng tin ca nhan tir cAc ngudn ¢ sén cong khai, bao
gdm nhung khoéng gi¢i han & cac trang web va co s& di liéu internet cong cdng, cac ngudn
cong khai ho&c chinh pha va phwong tién truyén thong tin tirc.



Cac bén thtr ba. Ching toi c6 the lay thong tin ca nhan tlr cac bén tht ba da Iy ho&c da thu
thap thoéng tin vé ban va cé quyén cung cap thong tin ca nhan dé cho chung toi.

Cac dbi tac kinh doanh. Chang tdi c6 thé nhan théng tin vé ban tlr nhirtng ngudi khac trong td
chtrc ctia ban hodc tir cac dbi tac kinh doanh ma chiing t6i hop tac dé cung cap cac sédn pham
va dich vu clia chiing t6i. Vi du: chang t6i cé thé 1ay thdng tin vé ban tir nhitng ngwdi ban lai
mua céac dich vu cé sdn tlr ching tdi va cung cap céac dich vu dé cho ban hodc td chirc clia ban.

Nha cung cap thdng tin bén th&r ba. TD SYNNEX c¢6 thé ky hop ddng véi cac bén thir ba
cung cap thdng tin cho cac doanh nghiép dé xac minh cac théng tin nhéat dinh vé ban hoac 1y
thdng

tin vé ban, vi du: nha cung cap phan tich, mang quang céo va cong ty tiép thi, nha cung cap
thdng tin tim kiém, tham chiéu tin dung, phong chong gian lan hoac cac co quan chinh phd, nha
cung cap dich vu k¥ thuat, thanh toan va phan phdi, méi gi¢i hodc téng hop di liéu. Chung toi
c6 thé st dung céc théng tin cA nhan nhan duoc tir bén thir ba theo cac diéu khoan dwoc thiét
l&p gitra TD SYNNEX va bén thw ba.

Cach thitrc chang téi str dung thong tin da thu thap

Chiing i thu thap thdng tin c& nhén tir va vé ban cho nhiéu myc dich khac nhau. Vi du: chiing
t0i st dung thdng tin ca nhan dé thwce hién cac yéu cau cla ban, xt ly cac giao dich cla ban va
cung cap Dich vu cua chung tdi cho ban; de glao tlep v&i ban; phuc vu cac muc dich tiép thi va
quang céo; dé theo dbi, cai tién va phat trién cac san pham va Dich vy clia ching tdi; va dé bao
vé an ninh va tinh toan ven ctia doanh nghiép cla ching t6i, tuan thi cAc yéu cau va nghia vu
phap ly; cho muc dich kinh doanh va hoat déng ctia chiang t6i; va cac muc dich khac dwoc phap
luat cho phép ho&c yéu cau.

Bang dw¢i day dwa ra cac ly do vi sao chung toi xtr ly thdng tin ca nhan cta ban, cac co s&
phép ly lién quan ma ching tdi dwa vao dé xt ly mét cach hop phap thdng tin ca nhan cla ban
va céc loai thong tin ca nhan (dwoc xac dinh trong Phan 4 “Théng tin ca nhan ma chudng t6i thu
thap twr ban”.

Muc dich xtv ly Loai dip Co sé& phap ly dé xtr ly, bao gém ca co’ sé cua lgi ich
liéu hop phap

D& quan ly méi quan hé ctia ching | Danh Thwe hién hop ddng véi ban

t6i v&i ban vai tw cach la dbi tac tinh, Lién

kinh doanh, bao gdm dang ky ban lac, Nghfa vu phap Iy

la khach hang m&i, xac dinh gidi Tai . . e

han tin dung, ky hop déng va thyc chinh, L?’I ich hop phap (Cfe pao Vé Vi Ehe ph{:\p ly va tai 9h|nh

hién cac didu khoan va diéu kién Giao cua TD SYNNEX va cac hoat dong thanh coéng, vi du:

clia chling t6i va cac nguyén tac dich, thong o N

khac ciing nhw Tuyén bd v& Quyén | Hé so, bgo thu ho! san pham hoac théng tin lién quan lién quan

riéng tw nay, théng bao cho banvé | Sé thich den don hang cta ban)

nhirng thay ddi ddi véi cac diéu

khoan cla ching t6i hoac thong tin

hoat ddng (phi tiép thi) theo yéu

cau clia phap luat hodc can thiét

vé& mat hoat dong

DPé xtr ly céc giao dich cla ching Danh Thuwe hién hop ddng véi ban

t6i, bao gébm tinh,




dé& x ly va giao cac don hang ctia | Lién lac, Loi ich hop phép (can thiét d& dam
ban, cung cap Dich vu ctia ching Tai bao chat lwong Dich vu ciia ching
t6i, x4c minh tinh day dd va chinh chinh; t6i cling nhw cac hoat dong va x& ly
xac cta di¥ liéu dia chi cia ban Giao thanh cong giao dich ciling nhuw theo
hoac khach hang clia ban, d& quan | dich, dudi cac quyén hop phap cua chiing
ly cac khoan thanh toan, phi va lé Hb so, t6i)
phi, thu thap va khoi phuc cac Sé& thich
khoan phai thu cling nhw quan ly
RMA
D& thiét 1ap, thye hién hodc chéng | Danh tinh, Quyen loi hop phap (dé bédo vé va theo dudi vi thé phap ly
lai c&c khiéu nai vé phap ly Lién lac, va tai chinh ctia TD SYNNEX)
Tai chinh;
Giao dich,
Hb so, Hinh
anh/video
hoac ghi
am
Dé cung cép céc dich vu khach Danh tinh, Thuc hién hop ddng
hang néi chung, bao gdm duy tri Lién lac, Nghia vu phap ly
va hé tro tai khoan khach hang Tai chinh, Loi ich hop phap (can thiét d& dam
clia ban, thu thap va quan ly cac Giao dich, bao chét lwong va cai tién Dich vu
tuy chon cla ban lién quan dén Ky thuat, cua chung t6i, hoat dong thanh céng
thong tin lién lac vé& tiép thi va/hoac | Hb so, va x ly giao dich)
cookie, lién lac v&i ban qua dién Sé thich
thoai hodc email dé tra i cac cau
héi vé& dich vu khach hang, dé tra
I&i c&c yéu cau hoan lai tién va
khiéu nai, d& thao luan vé cac van
dé lién quan dén tai khoan cta ban
ho&c Trang web va dé cung cip hd
tro khach hang.
Cung c4p cho ban hodc chi st Danh tinh, Thuwe hién hop ddng véi ban
dung lao déng cla ban quyén truy Lién lac, Loi ich hgp phap (Can thiét dé thuc hién cac hop dong
cap vao cac san pham va dich vu Hb so, ctia chiing t6i v&i cac déi tac kinh doanh va cho phép céac
do cac déi tac kinh doanh cua Giao dich giao dich trong chudi cung &ng)
ching t6i cung cép théng qua TD
SYNNEX véi tw cach la nha phan
phéi,
bao gdbm cho phép thanh toén giai
phéap trong chudi cung (rng, cung
cAp quyén truy cap vao cac diéu
khoan va wu déi cia chuwong trinh
bén th& ba hoac céac thda thuan
cép phép Nguoi ding cubi, déng
ky dé dwoc hd tro, phan mém va
théng tin tw dong lién quan dén
San pham, xac minh RMA va x& Iy
cac yéu cau bao hanh
Dé& dang ky, duy tri va giéi thiéu Danh tinh, Can thiét vi loi ich hop phap cta chiing t6i va déi tac kinh
ban véi tw cach la dau méi lién lac Lién lac, doanh ctia ching t6i dé gitp d&, duy tri va quan ly méi
va trong vai trd ctia ban, hanh Hb so, quan hé kinh doanh v&i cac déi tac kinh doanh cua ching
S& thich t6i va cung cap cac dich vu khach hang noi chung

doéng thay mat ddi tac kinh doanh
ma ban dang lam viéc




Lap ké hoach, quan Iy va bao vé Danh tinh, Nghta vu phap ly
doanh nghiép va céac trang web Lién lac . ] L
ctia chiing t6i (bao gébm khéc phuc Can thiét cho lgi ich hgp phap cda ching t6i (dé diéu
sw cd, phan tich di liéu, kiém tra, Ky thuat hanh doanh nghiép cua chung t6i moét cach an toan, cung
bao tri hé théng, hd trg,, bao céo cap dich vu quan tri va cong nghé thong tin, an ninh
va luu trir div liéu) mang, dé ngan chan gian lan va cac hoat déng bat hop
phép khac va trong béi canh té chirc lai doanh nghiép
hodc thwc hién tai cdu tric nhém)
Danh tinh Thyc hién hop dong voi ban
Thwc hién nghién ctru, cudce thi, Lién lac Chap thuan
khado sat va rat tham trung thuwdng Ho so Can thiét cho lgi ich hop phap cta ching t6i (d& nghién
St dung ctvu cach khach hang st dung san phdm/dich vu cta
Sé thich chung toi, dé phat trién ching va phat trién doanh nghiép
Ky thuat cla chung t6i)
D& phi ca nhan héa d liéu cho Danh tinh Loi ich hop phap (dé phat trién doanh nghiép cta ching
cac muc dich thdng ké va phan Lién lac t6i, phat trién céc chién luoc kinh doanh va tao ra cac co
tich Ho so héi kinh doanh mai)
St dung
Sé thich
Giao dich
Ky thuat
Danh tinh Loi ich hop phap (dé phat trién doanh nghiép cta ching
Dé do lwéng hiéu qua quang céao Lién lac t6i, phat trién chién lwoc tiép thi thanh cong va quang cao
clia chuing t6i va dé hiéu rd hon vé Giao dich hiéu qua dworc tuy chinh theo lgi ich c& nhan cda nhirng
trong tdm mua hang, s thich, kién ky thuat ngwdi nhan da ddng y/khéng lwa chon khéng nhan théng
thirc chuyén mén cda ban va cla Ho so tin tiép thi)
td chirc ca ban, vai trd ctia ban S dung
trong t& chtrc va cac linh vie kinh Sé thich
doanh chung cla td chirc ctia ban,
chuding t6i tdng hop, dbi sanh
va/hoac so sanh di liéu tlr cac
ngudn dir liéu khac nhau bing
cach st dung phan tich di¥ liéu va
ap dung tri tué nhan tao
Dé cung cép noi dung trang web Danh tinh Chép thuan
va quang céo lién quan cho banva | Lién lac Can thiét cho lgi ich hop phap cla ching toi (d& nghién
do lwdng hodc hiéu duwoc hiéu qua | Hb so ctu céach khach hang s dung séan ph&dm/dich vu cta
clia quang céo ma chung téi phuc St dung chiing t6i, phat trién ching, phat trién doanh nghiép cla
vu cho ban Sé& thich chiing t6i va théng béo chién lwgc tiép thi clia ching toi)
Ky thuat
D& tao diéu kién, quan ly, ca nhan Ky thuat Chép thuan, néu can thiét, cho viéc cai dat cookie hodc
héa va céi thién trai nghiém trwc S dung st dung phan tich cGa bén thtr ba ddi v&i thong tin cookie

tuyén cla ban, cac san pham va
dich vu cting nhw méi quan hé véi
khéch hang tiép thi ctia chiing toi
béng cach str dung phan tich div
lieu

clia chdng toi

Can thiét cho lgi ich hop phap cta ching t6i (& xac dinh
loai khach hang cho cac san pham va dich vu clia chiing
t6i, dé gitr cho trang web clia ching t6i dwoc cap nhat va
pht hop, dé& phat trién kinh doanh va théng béo chién
lwore tiép thi cha ching toi)




Dé cung cép céac dich vu lién quan Danh tinh Déng y v& video hodc hinh anh sy kién ho&c tiép thi
dén céc chién dich tiép thi cho ban, | Lién lac tryc tiép
bao gébm Hb so Thuc hién hop ddng
céac sw kién, hoi thao trén web va St dung Can thiét cho loi ich hop phép clia ching toi (dé
séach trng Sé thich phét trién doanh nghiép ctia ching toi)
Anh/Video
D& kich hoat thong tin tiép thi truc Danh tinh Chép thuan
tiép clia bén tht ba, vi du: tir cac Lién lac
dbi tAc nha cung cép cla chang toi | Hb so
S dung
S& thich
Dé gilp cac nha quang céo va nha Danh tinh Vui long xem phan Cookie va Thong tin S& dung Trang
xuét ban phan phat va quan ly Lién lac web Khac dé biét thém théng tin lién quan dén quang céo
quang céo trén Trang web hoac Hb so dé va cac bién phap kiém soat lién quan cta ban;
trén cac trang web cta bén th ba St dung
va diéu chinh quéng céo dya trén Sé thich
s@ thich va lich s&r duyét web clta
ban.
Cho cac muc dich tiép thi, khuyén Danh tinh Chép thuan
mai va quang cao Lién lac N N
Ky thuat Loi ich hop phap (dé phat trien doanh nghiép cta ching
Ho so toi)
D& phat hién bat ky hoat dong toi Danh tinh Can thiét cho lgi ich hop phép clia ching t6i (nhadm muc
pham hoac hoat déng bi cao budc Lién lac dich ngan chan hoac phat hién cac hanh vi trai phap luat)
Ia toi pham nao thdng qua giam sat | Giao dich
gian lan va giam sat giao dich Ky thuat
dang ngo. St dung
Hb so
Tai chinh
Nham muc dich tuan thd cac nghia Danh tinh Nghia vu phap ly
vu hop ddng hodc nghia vu phap Lién lac Can thiét cho lgi ich hop phéap cla ching toi (dé béao
ly cha chiing t6i nhdm chia sé dir Giao dich vé doanh nghiép ctia ching t6i bing cach ngdn chan
liéu v&i tham chiéu tin dung, co Ky thuat t0i pham tai chinh va tuan tha cac nghia vu phap ly
quan phong chéng gian lan va co Tai chinh ctia t6 chirc TD SYNNEX khong truc tiép ap dung
guan hanh phap va sang loc danh cho cong ty thanh vién cia TD SYNNEX)
sé&ch bén bj tw chdi.
D& tuan tha cac yéu cau noi bod Danh tinh Nghia vu phap ly
ctia ching t6i hodc cac nghia vu Lién lac Can thiét cho lgi ich hop phap cta ching téi (dé bao
hop ddng, dic biét 13 d& xac minh Giao dich vé doanh nghiép ctia ching t6i bing cach ngdn chin
s tuan thu trong giao dich, vi du: S dung toi pham tai chinh va cac hoat dong thi tried'ng phi
trong bdi canh tai tro tiép thi, wu Hb so chinh thtrc)
dai, khuyén mai gia cu thé cho Tai chinh
ngwoi dung cubi
Dé phat hién b4t ky hoat dong toi Danh tinh Nghta vu phap ly
pham hoac hoat dong bj c4o budc Lién lac
la t6i pham nao théng qua giam sat | Giao dich




gian lan va giam sat giao dich Ky thuat Can thiét cho lgi ich hop phép clia ching toi (dé& ngédn
dang ng® bao gém sang loc danh St dung chan hodc phat hién cac hanh vi bat hop phap va khong
sach bén bj tlr chéi, theo ddi hodc HO so phu hop cling nhw dam bao vi tri phap ly ctia TD
ghi lai email va tin nhén van ban, Tai chinh SYNNEX,dé bao vé tinh bdo mat ciia cac hé théng va
tin nhan trén mang x& hdi va cac quy trinh truyén théng cta ching t6i ciing nhw tuan tha
thong tin lién lac khac (bao gdm ca cac nghia
cac cudc goi dién thoai trong vu phép ly &p dung cho TD SYNNEX vé&i tw cach la mot
nhitng trwdng hop cu thé) lién t6 chirc
quan dén giao dich cla ban vgi
chung toi.
Dé danh gia chat lwong dich vu Danh tinh Chép thuan
khach hang va dao tao nhén vién Lién lac X
cia ching toi Giao dich Loi ich hgp phap (Dé duy tri va cai thién Dich vu clda
S dung chung t6i)
Ho so
Tuén tha nghia vu phap ly hoac Danh tinh Nghia vu phéap ly
dap trng cac yéu cau hop phap Lién lac .
ctia co quan cong quyén (bao gém | Giao dich Loi ich hop phap (néu cac nghta vu phap ly ap dung cho
cac yéu cau vé an ninh quoc gia Ky thuat t6 chirc TD SYNNEX nhuwng khéng ap dung cho céac
hodc thwce thi phap luat) St dung cong ty
Hb so lién két cia TD SYNNEX)
Tai chinh
D& mé rong va van hanh cac hoat Danh tinh Loi ich hop phap (dé phat trién va tang trwéng td chirc
doéng kinh doanh cta ching téi, vi Lién lac cla chiing t6i)
du nhw sap nhap va mua lai, to Giao dich
chtre lai hodc dinh doat khac dbi Ky thuat
v&i toan bd hodc mét phan hoat Ho so
doéng kinh doanh, tai san hoac cd Tai chinh
phiéu ctia chung t6i, chuyén
nhwong khoan phai thu
Dé kidm soat va quan ly cac co s& Danh tinh Loi ich hop phap (bao vé tai san cta ching téi, phong
va dia phan cua chung t6i, bao Lién lac ngira va phat hién hoat déng toi pham va bao vé sirc
gom ca cac ban ghi video Anh/Video khée va sy an toan cla nhan vién va khach hang cia

ching téi) )

Muc dich Tiép thi




Chung t6i c6 thé str dung, két hop va phat trién thong tin ciia ban (d&c biét la di liéu vé Danh
tinh, thong tin lién lac, ky thuat, st dung va hd so) tr cac ngubn di liéu khac nhau va ap dung
glal phap tri tué doanh nghiép dé hiéu rd hon vé vai tro, sé thich cta ban va hinh thanh quan
diém vé nhng wu dai va co hoi ma chung t6i nght cé thé dwoc ban quan tam. Diéu nay duoc
thwe hién bang cach danh gia dir liéu dé xac dinh cac hinh thirc st dung va hanh vi mua sam.
Chung t6i ¢ thé str dung mot sb thuat toan nhat dinh trong viéc ra quyét dinh tw dong dé gt
dén ban thong tin tiép thi phu hop véi ban trong bbi cdnh té chirc clia ban, mién la ban khéng
ttr chdi nhan théng tin nay.

Nhiéu cong ty thanh vién ctia ching tdi st dung trang bd sung théng tin cho phép ban chon
dang ky va hay dang ky nhan théng tin tiép thi va théng béo lac tir chiing téi. Ban cé thé chon
ho&c bd tiy chon lién lac ctia minh bat ky ltc nao théng qua biéu mau web do céng ty thanh
vién dé cung cép.

Néu ban la ngwdi dung tai Hoa Ky, TD SYNNEX c6 thé s dung théng tin ca nhan cla ban cho
cac muc dich tiép thi trec tiép. Ban co thé hiy dang ky nhan cac email tiép thj bang cach lam
theo hwéng dan hay dang ky c6 trong cac email do hodc lién hé véi ching to6i theo dia chi email
Privacy@tdsynnex.com néu ban khéng muén théng tin ca nhan ctia minh dwoc st dung cho
cac muc dich nay.

Néu 1a ngwoi dung & ngoai Hoa Ky, ban sé nhan dwoc thdng tin tiép thi tir ching t6i néu ban da
yéu ciu thdng tin tr ching t6i, néu ban da dat ty chon ctia minh phi hop véi yéu cau dé, néu
ban mua hang héa hodc dich vu tlr chiing t6i ho&c néu ban cung cap cho chiing t6i théng tin chi
tiét ctia minh khi ban tham gia mét cudc thi hodc déng ky mot chwong trinh khuyén mai va trong
méi trudng hop, ban da khéng chon khéng nhan tiép thj dé.

Chung tdi Chia sé Thong tin vé&i D6i twong nao

Chuing t6i chia sé thong tin ca nhan clia ban véi sy déng y ctia ban hoéc khi can thiét dé hoan
thanh bat ky giao dich nao hoac cung cap bat ky dich vu nao ma ban yéu cau hoac cho phép.

Chung t6i cling chia sé thdng tin ca nhan véi cac bén thir ba nhw nha cung cip, nguwdi ban lai
va nha phan phdi, nha cung cép dich vu bén thr ba, don vi thanh vién va don vj kinh doanh cta
ching t6i, khi luat phap yéu cau hoac dé dap &ng quy trinh phap ly, dé bao vé khach hang cia
ching toi, bdo vé tinh mang, duy tri an ninh dich vu cia ching téi va dé bao vé cac quyén hodc
tai san ctia TD SYNNEX.

Chung t6i c6 thé tiét 16 Thong tin Ca nhan ctia ban nhw sau:

Nha cung cap. TD SYNNEX c6 thé chia sé Thong tin Ca nhan vé ban voi cac nha cung cap
bén thir ba cung cap dich vu thdng qua chung t6i. Vi du: ching t6i co thé chia sé thong tin ca
nhan ctia ban v&i nha cung cap bén th(r ba néu ban mua hodac truy cap mét dich vu théng qua
chung

t6i hoac nha phan phéi hodc dai ly TD SYNNEX va nha cung cép d6 yéu cau xac minh giao
dich mua dé dang ky dich vy dé. Chung t6i cling c6 thé chia sé thong tin ca nhan cua ban voi
nha cung cap bén thtr ba néu nha cung cap dé dong tai trg cho hoat dong tiép thi voi chingtdi
dé xac minh sy tham gia cta ban vao hoat dong tiép thi.

Nguwoi ban lai. TD SYNNEX c¢6 thé chia sé théng tin ca nhan ctia ban véi nhivng ngudi ban
lai

mua san pham tir chdng ti. Vi du: ching tdi c6 thé chia sé thong tin ca nhan cta ban néu ban
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mua hodc tiép can mét sdn pham théng qua ngudi ban lai va ngudi ban lai d6 da sir dung cac
cong cu va dich vu danh cho ngu®i ban lai ctia ching toi.

Bén th& ba Cung cép Dich vu. TD SYNNEX c6 thé cung cép théng tin ca nhan cta ban cho
cac bén thr ba cung cép dich vy, bao gdm nhwng khéng gidi han & dich vu khach hang, x ly
thanh toan, hé tre' email va nhan tin, lwu trir, quan ly, bdo tri, phan tich théng tin, cung cap thuc
hién

hoac phan ph0| hoac cac dich vu khac ma chung t6i c6 thé nhan trén co sé thué ngoai. Chung
t6i sé cb6 gang yéu cau cac bén th& ba nay chi st dung théng tin c& nhan cta ban khi can thiét
vi cac ly do da néu trén va bao vé théng tin ca nhan cta ban phu hop véi Tuyén bb vé Quyén
riéng tw nay va phap luat hién hanh.

Céng ty thanh vién va BPon vi Kinh doanh. TD SYNNEX c6 thé chia sé théng tin ca nhan clta
ban vé&i cac td chirc clia chiing t6i, bat k& cac té chirc nay cé cuing thwong hiéu TD SYNNEX
hay

khong. Chung toi cling c6 thé chia sé théng tin ca nhan cta ban véi cac don vj kinh doanh khac
cling cung cap san pham hoac dich vu duwdi thwong hiéu TD SYNNEX hoac mét trong cac
thwong hiéu khac ctia chuang téi. Cac chi nhanh va don vj kinh doanh cda ching t6i sé st dung
thong

tin ca4 nhan cGa ban ma chdng tdi chia sé vé&i ho theo cach nhat quéan véi Tuyén b vé Quyén
Néngdtirding khac. TD SYNNEX c6 thé chia sé thdng tin cA nhan cla ban véi nhitng nguoi
dung khéac khi ban chon twong tac véi nhirtng ngudi dung dé (hoac yéu ciu ching toi lién lac
v&i ho

thay mat ban) théng qua trang web. Day cé thé bao gém viéc tao diéu kién giao tiép v&i ngudi
dung khac hoac cho phép dang théng tin ca nhan Ién cac khu vic cla trang web ma ngudi
dung khac co the truy cap. Ban nén lwu y bat ky thong tin ca nhan nao (hoac thdng tin khac)
ma ban cung cép trén trang web nhw vay co thé dwoc doc, thu thap va st dung béi nhirng
nguwoi dung khac co quyeén truy cap.

Thwe thi Phap luat va An toan. TD SYNNEX c6 thé chia sé théng tin ca nhan ctia ban véi bat
ky co quan thwce thi phap luat c6 thdm quyén, co quan quan ly, co quan chinh phu, téa an ,quan
chtre chinh phu khac hoac bén thr ba khac ma ching toi tin rang viéc tiét 16 1a can thiét (v
van dé cla luat hoac quy dinh hién hanh, (i) dé thwc hién, thiét lap hoac bao vé cac quyén hop
phép cta ching t6i, hodc (iii) @& bao vé lgi ich quan trong cia ban hodc cta bat ky ngudi nao
khac.

Mua Ban Tai san. Néu TD SYNNEX chuyen quyén s& hiru hoac quyén kiém soéat bat ky phan
nao cua TD SYNNEX cho nguwdi mua thire té hoac tiém nang, cho du trong bbi canh mua lai,
sap nhap, té chirc lai hodc dinh doat khac ddi véi tat cd hodc bat ky phan nao ctia doanh
nghiép, tai

san ho&c cd phiéu cta ching toi (bao gébm lién quan dén bat ky vu pha san hoéc thi tuc twong
tw nao), ching tdi co thé chuyén thdng tin ca nhan cltia ban cho ngudi mua thuc té hodc tiém
nang d6, vai diéu kién bén thir ba dé sir dung théng tin ca nhan cta ban van tuan theo phap
luat hién hanh.

Khéc. Chuing t6i c6 thé chia sé thong tin c& nhan cla ban vai bat ky nguwdi nao khac néu ban
dong y tiét 16.

Chung t6i cling c6 thé chia sé di liéu tdng hop, an danh v&i cac bén thr ba vi cac muc dich
khac. Cac thong tin nhw vay khéng nhan dang riéng ban, nhung cé thé bao gdm viéc s dung,
xem va théng tin ky thuat ma chang t6i thu thap théng qua viéc ban st dung trang web cula
chang tdi. Néu chang téi dwoc yéu cau theo luat hién hanh phai coi nhivng théng tin do 1a théng
tin c& nhan, thi chang tdi sé chi tiét 16 né nhw dwoc mo ta & trén. Cac dai ly, nha cung cip, nha
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tw van, nha cung cép dich vu tiép thj va nha cung cap dich vy khac cua chung t6i bao gom cac
cong ty khac ctia TD SYNNEX c6 thé nhan hodc dwoc cap quyén truy cap vao théng tin ctia
ban,

bao gdm théng tin ca nhan va théng tin st dung, lién quan dén cong viéc cta ho thay mét
chung toi.

Chung t6i cling c6 thé chia sé théng tin vé ban nhw sau:

e Khican thiét de (a) tuan tha quy trinh phap ly; (b) dé dap tng cac yéu cAu tir cac co
quan cong quyén va chinh pha, (c) dé thwc thi cac quyen theo hop ddng cta chang toi;
(d) @& bao vé hoat dong clia chang t6i va bdo vé cac quyén, quyén riéng tw, an toan
hodc tai san cla chdng t6i va’/hoac ctda ban hoac ctia nhirtng ngwoi khac; va (e) cho
phép ching t6i theo dudi cac bién phap khéc phuc c6 s8n hoac han ché nhirng thiét hai
ma ching toi c6 thé phai ganh chiu;
o Khi can thiét chia sé v&i cac cong ty khac cung tap doan TD SYNNEX cho muc dich st
dung ndi bo. Vi du: x&¥ ly don hang cua ban, thwe hién yéu cau cta ban, cung cap dich
vu khach hang va cai tién san pham cla ching t6i;
«  Khi can thiét véi cac cong ty TD SYNNEX, dbi tac kinh doanh va cac bén thir ba khac
de
thwe hién giao dich ho&c yéu cau clia ban, dé dap (rng nghia vu hop ddng, cung cap
dich vu ctia chang t6i hoac cho cac muc dich hoat ddng hoac kinh doanh khac;
e V&icac codng ty con, chi nhanh, déi tac kinh doanh va cac bén th ba khac vi muc dich
kinh doanh cua riéng ho, c6 thé bao gom tiép thi cho ban, pht hop véi luat hién hanh va
s& thich hodc hwéng dan cda ban; va
e Cho bén th ba lién quan dén ho&c trong qua trinh dam phan vé viéc t chirc lai, sép
nhap, ban, lién doanh, chuyén nhwong, chuyén giao ho&c dinh doat khac dbi véi tat ca
ho&c bat ky phan nao clia doanh nghiép, tai s&n hoac cé phiéu cta ching t6i (bao gdbm
lién quan dén bat ky thi tuc pha sén hodc twong tw) .
Khi TD SYNNEX thué bén tht ba cung cap dich vu, vi du: viéc tiét 16 thong tin ca nhan cho céac
nha cung cép d6 |a can thiét d& chang t6i cung cép Dich vu cho ban TD SYNNEX dam bao
rang
cac nha cung cap d6 bdo vé thong tin ca nhan theo cach phu hop voi Tuyén bb vé Quyén rieng
tw nay va voéi luat bao vé di liéu hién hanh. Cac nha cung cép dich vu nay c6 thé & cac quéc
gia khac véi qudc gia cw tri cha ban va co6 thé bj cAm sir dung théng tin ca nhan cla ban cho
b4t ky muc dich nao khac ngoai viéc hé tre. Néu nha cung cap dich vu & mot quéc gia khac véi
quéc gia cw trd ctia ban, ching téi ddm bao rang cac bién phap bao vé thich hop sé dwoc ap
dung d& dam bao viéc chuyén giao hop phap va an toan théng tin ca nhan cta ban.

Kiém tra tham chiéu tin dung. Théng tin ca nhan ma chung téi da thu thap twv ban khi thiét lap
tai khodn c6 thé dwoc chia sé vé&i cac co quan tham chiéu tin dung va phong chéng gian 1an, la
nhirng ngwdi st dung cac thong tin d6 d& ngan chan gian lan va rira tién ciing nhw dé& xac minh
danh tinh cta ban.

Chung tdi c6 thé truy cap va st dung thdng tin tir cac co quan tham chiéu tin dung khi ban mé&
tai khoan cGa minh va dinh ky dé:
e quan ly va dwa ra quyét dinh vé tai khoan cla ban, bao gém danh gia mirc d6 tin nhiém
clia ban;
e ngan chan hoat doéng tdi pham, gian lan va rira tién;
o kiém tra danh tinh ctia ban va xac minh tinh chinh xac cta théng tin ma ban cung cép
cho chang toi; va
e truy tim ngwoi no va thu héi no.
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Quyét dinh &p dung c6 thé duoc thyc hién chi dya trén viéc kiém tra thong tin tw dong tir cac
co quan tham chiéu tin dung va ho so ndi bé.

Chung toi sé tiép tuc chia sé thong tin v&i cac co quan tham khao tin dung vé cach ban quan ly
tai khodn clia minh, bao gém ca bét ky sy méc dinh nao trong viéc thanh toan, trong khi ban c6
méi quan hé v&i ching t6i. Thong tin nay sé dwoc cung cap cho cac td chirc khac dé ho c6 thé
dwa ra quyét dinh vé ban.

Néu théng tin duwoc cung cép sai hoac khong chinh xac va/hoac phat hién hay nghi ngd c6 gian
I&n, théng tin chi tiét sé dugc chuyen cho cac co quan phong chong gian lan, cac co quan thwc
thi phap luat va cac té chirc khac c6 thé truy cap va sir dung thong tin nay.

Néu chung t6i hoac co quan phong chong gian lan xac dinh rang c6 rdi ro ban cé hanh vi gian
lan ho&c rira tién, chang t6i c6 thé tr chdi cung cép dich vu cho ban.

HG so vé rui ro gian lan hodc riva tién sé duoc cac co quan phong chéng gian 1an Iwu gitr va co
thé dan dén viéc nhirng nguoi kh}éc ttr chdi cung cap dich vu hoac tai chinh cho ban. Cac co
quan phong chong gian lan co thé gil thong tin cta ban trong cac khoang thoi gian khac nhau.

Khi cac co quan tham chiéu tin dung va phong chdng gian 1an xt ly théng tin cua ban, ho lam
viéc trén co s& ho co6 lgi ich hgp phap trong viéc ngan chan gian lan va rira tien, dong thoi xac
minh danh tinh, d& bdo vé doanh nghiép cta ho va tuan tha luat &4p dung cho ho.

Chuyén Dir liéu ra Nwéc ngoai

TD SYNNEX la mét td chirc toan ciu, c6 tru s& chinh tai Hoa Ky, vé&i cac chi nhanh va nha
cung cap dich vu trén khap thé gi¢i. Do d6, thdng tin ca nhan cta ban cé thé dwoc chuyén dén
va xur

ly & cac khu vuwc khac véi khu vire ban dang cuw trd va/hoac khu vire noi div liéu dwoc thu thap
ban dau. Cac khu vic nay cé thé khéng dam bao mirc do bao vé théng tin ca nhan twong
dwong voi luat ap dung trong khu vire cia ban. Ching téi thwe hién cac bién phap thich hop
cho viéc chuyén giao theo luat hién hanh d& ddm bao murc dd bdo vé dir liéu théng tin ca nhan
day du.

Néu thong tin ca nhan dugc chuyén tiy mot quéc gia thanh vién cta Khu vuc Kinh t& Chau Au,
Vwong qubc Anh va Thuy ST sang mot quéc gia khac duoc coi la khdng cung cAp mirc dd bao
vé thich hop theo Uy ban Chau Au, chiing t6i thuc hién cac bién phap bao vé thich hop theo
hop déng, vi du nhw Diéu khoan mau cia EU, v&i cac bén tht ba va dbi véi chuyén tién trong
nhém hoéc &p dung céc bién phap bao vé thich hop khéac theo phé duyét ciia Uy ban Chau Au
va ap dung tat ca cac thu tuc khac theo yéu cau dé bao mat di¥ liéu ca nhan cta ban. Ngoai ra,
néu cac bén thir ba dé c6 1am viéc véi nha thau phu Gng ho thda thuan cla ching t6i véi ho,
bén thir ba sé& dwoc yéu cau thuc hién cac tiéu chuan va bién phap bao vé twong tw véi cac
nha thau phu cta ho.

Cookie va cdng nghé twong tw

Chung t6i va cac déi tAc bén tht ba cla chiing t6i c6 thé tw ddong thu thap mot sé loai thong tin
st dung nhét dinh khi ban truy cap Dich vu ctia ching téi, doc email ciia ching téi hodc twong
tac voi chung toi. Ching t6i thwong thu thap thong tin nay thong qua nhiéu cong nghé theo dbi,
bao gbm cookie, déi twong flash, tap tin chi bao va cong nghé tuo’ng tw (goi chung la “cong
nghé theo d&i”). Vi du: chiing t6i thu thap théng tin vé thiét bj cla ban va phdn mém cda no,
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chang han nhu dia chi IP, loai trinh duyét, dau ngay va gi®r, mét ID duy nhét cho phép ching téi
nhan dang duy nhét trinh duyét, thiét bi di déng hoac tai khodn ngwdi ding ctia ban va cac
thdng tin khac. Ty thudc vao cai dat thiét bi hodc trinh duyét cta ban, chiing t6i c6 thé thu thap
dir liéu vi tri cGa ban, bao gdm ca toa dd GPS hoac chiing t6i c6 thé wéc tinh vj tri thiét bj cla
ban dwa trén théng tin khac, vi du nhw dia chi IP. Chung t6i ciing thu thap thong tin vé cach ban
str dung Dich vu cta chung t6i, vi du: trang web ma ban da truy cap va trang web ban sé truy
cap khi réi khdi Dich vu ctia ching toi, cac trang ban truy cap, lién két ban nhap vao, tan suét
ban truy cap Dich vu, cho du ban mé& email hay nhap vao lién két c6 trong email, cho du ban
truy cap Dich vu ttr nhiéu thiét bj va cac hanh dong khac ban thwc hién trén Dich vu.

Chung t6i c6 thé thu thap di¥ liéu phan tich hodc st dung cac céng cu phan tich cia bén th ba
nhw Google Analytics dé gidp tinh lwu lweng truy cap va xu huéng st dung cho Dich vu cling
nhw dé hiéu thém vé nhan khiu hoc ctia ngwdi dung ctia chdng téi. Ban cé thé tim hiéu thém
vé cac hoat dong ctia Google tai http://www.google.com/policies/privacy/partners va xem cac
tiy chon tir chéi tham gia hién c6 tai https://tools.google.co com/dipage/gaoptout. M&c du cb
gang hét strc dé tdn trong cac tly chon bao mat ctia ngwdi dung, nhwng ching t6i khéng thé
phan hdi cac tin hiéu Khong theo ddi do trinh duyét ctia ban dat vao lic nay.

Chung t6i st dung hoéc cé thé siv dung di¥ liéu dwoc thu thap thong qua cong nghé theo dbi
dé: (a) ghi nhé théng tin d& ban khdng phai nhap lai théng tin d6 trong |an truy cap cta minh
hoac |an tiép theo khi ban truy cap Dich vu cla chiing t6i; (b) cung cap ndi dung va théng tin tly
chinh dwoc ca nhan héa bao gbm ndi dung va quang cao dugc nham muc tiéu: (c) nhan ra va
lién hé v&i ban trén nhleu thiét bj; (d) cung cap va giam sat tinh hiéu gua cta Dich vu cua chung
t6i; (e) theo ddi cac s6 lieu tdng hop nhw tdng sb khach truy cap, lwu lwong truy cap, muc st
dung va cac mau nhan khau hoc trén Dich vu ctia chang t6i; (f) chan doan hodc khac phuc cac
sw cb cdng nghé; va (g) dé 1ap ké hoach va nang cao Dich vu cta chdng toi.

Néu ban khéng muén chap nhan cookie, hau hét cac trinh duyét sé cho phép ban: (i) thay ddi
cai dat trinh duyét dé thong bao khi ban nhan dwoc cookie, diéu nay cho phép ban chon cé
chap nhan hay khong: (i) v hiéu héa cac cookie hién cé; hoac (iii) dat trinh duyét ctia ban tw
dong tr chéi cookie. Xin lwu y rang 1am nhw vay cé thé &nh hwéng dén trai nghiém cla ban khi
st dung Dich vu vi n6 cé thé khién cho mét sb tinh nang trén Dich vu cla ching t6i hoat déng
khong binh thwéeng. Tuy thudc vao thiét bi di ddng va hé diéu hanh cla ban, ban cé thé khéng
dwoc x6a hodc chan tat ca cookie, ban khong thé chin cac cong nghé khéng phai cookie hodc
nhirng thay dbi dbi véi cai dat ctia ban cé thé khong cé hiéu lwc. Ban ciing c6 thé dat cac tuy
chon email clia minh dé& ngén viéc tai xuéng tw dong cac hinh anh c6 thé chiva cac cong nghé
cho phép chiing t6i biét liéu ban da truy cap vao email cia chiing t6i va thwe hién cac chirc
nang nhat dinh vé&i né hay chua.

Chung t6i va cac dbi tac bén tht ba cﬂa,chlJng t6i cling c6 ‘thé st dung cookie va cong nghé
theo doi cho muc dich quang céo. Dé biét thém thong tin vé cong nghé theo ddi, vui Iong xem
phan “Theo ddi cia bén th&r ba va quang cao trwc tuyén” bén dwdi.

Theo d6i ctia Bén thir ba va Quang cdo Truwc tuyén

Quang céo Dwa trén Méi quan tam. Chung t6i thyc hién quang céo dua trén di liéu vé s&
thich cGa ban va str dung cac cdng ty quang cao cla bén thir ba dé gtri cho ban cac quang céo
muc tiéu dwa trén lich st duyét web clia ban. Chang t6i c6 thé chia sé hodc cho phép cac mang
lwéi quang céo truc tuyén clta bén thir ba, cAc cong ty truyén thong xa hoi va cac dich vu bén
thr ba khac, thu thap théng tin vé viéc ban sir dung Dich vu ctia ching tdi theo thdi gian dé ho
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c6 thé phat ho&c hién thj quang céo trén Dich vu cta ching toi, trén cac thiét bj khac ma ban c6
thé str dung va trén céc trang web, rng dung hoac Dich vu khac. Cac bén thir ba nay co thé thu
thap thong tin nhw théng tin ludng nhap chuét, loai trinh duyét, théi gian va ngay ban da truy
cap Dich vu, sb nhan dang thiét bi di dong, viéc ban st dung cac ng dung cta bén th ba
va/hodc di liéu vi tri dia ly chinh xac va thong tin khac. Chung t6i va cac dbi tac bén thr ba cta
chung t6i str dung cac thong tin nay dé lam cho cac guang cao ban thay qua truc tuyen phu
hop hon vé&i mbi quan tam cla ban, ciing nhw d& cung cap cac Dich vu lién quan dén quéng
cdo nhw bao cdo, phan bd, phan tich va nghién ctu thj trwéng.

Cac lwa chon cta ban:

Cookie va cookie flash. Hau hét cac trinh duyét cho phép ban diéu chinh cai dat trinh duyét
ctia minh dé&: (i) thdng bao cho ban khi ban nhan dwoc mét cookie, cho phép ban chon cé chap
nhan né hay khong; (ii) vé hiéu héa cac cookie hién tai; hoac (iii) dat trinh duyét ctia ban tw
doéng tir chbi cookie. Viéc chan hodc xéa cookies c6 thé gay anh hudng dén trai nghiém cua
ban khi st dung Dich vu, vi mét sé tinh ndng va dich vu trén Dich vu cla chiang téi c6 thé khéng
hoat d6ng binh thwdng. Xéa cookie khong xdéa cac Déi twong Lwu trik Cuc bd (LSO) nhw cac
déi twong Flash va HTML5. D& quan ly cai dat va tiy chon cookie Flash, ban phai s&v dung trinh
quan ly cai dat trén trang web ctia Adobe hodc bang cach nhap vao day. Néu chon xéa cac dbi
twong Flash khai Dich vu ctia chang t6i thi ban c6 thé khong truy cap va st dung dwoc tat ca
hodc mét phan clia Dich vu hodc huéng loi tir thdng tin va Dich vu dwoc cung cép.

Quang céo dwa trén moi quan tam. Bé tim hiéu vé quang céo dya trén sw quan tam va cach
ban c6 thé chon khong tham gia mot s6 quang céo nay, ban c6 thé mudn truy cap cac tai
nguyén trwec tuyén ctia Sang kién Quang céo theo Mang lwéi tai dia chi
http://www.networkadvertising.org/choices, va/hoac cac tai nguyén ctia DAA tai dia chi
www.aboutads.info/choices. Xin Iwu y rdng viéc chon khdng nhan quang céo dwa trén sy quan
tam thdng qua cac tai nguyén truc tuyén cta NAI va DAA sé chi gitp ngudi dung tlr chdi nhan
quang céo dwa trén sy quan tam trén trinh duyét hoac thiét bj cu thé dé, nhwng ngwdi ding van
c6 thé nhan dwoc quang céo dwa trén mdi quan tam trén céac thiét bi khac. Ban phai thwe hién
viéc chon khong tham gia trén tieng trinh duyet ho&c thiét bi ma ban st dung. M6t sb Iwa chon
khong tham gia. nay c6 thé khong hiéu qua triv khi trinh duyét ctia ban duoc thiét lap dé chap
nhan cookie. Néu ban xda cookie, thay dbi cai dat trinh duyét, chuyén déi trinh duyét hodc may
tinh hodc st dung hé diéu hanh khac, ban sé can chon khéng tham gia mét 1an niva.

Quang céo qua thiét bj di déng. Ban cung c6 thé gi¢i han quang cao dwa trén mbi quan tam
thdng qua cai dat trén thiét bj di dong ctia minh bang cach chon "gi¢i han theo déi quang cao"
(i0S) ho&c "chon khéng tham gia quang céo dwa trén sw quan tam" (Android). Ban ciing c6 thé
chon khong tham gia mot s6 nhung khong phai tat cd quang céo dya trén mdi quan tam do
mang quang cao trén dién thoai di dong gwvi bang céach truy cap vao trang
http://lyouradchoices.com/appchoices va tai xudng rng dung AppChoices danh cho thiét bj di
dong.

Quang cao trén Mang xa héi. Chuang t6i c6 thé hién thi cac quang cdo c6 muc tiéu phu hop
cho ban théng qua cac nén tdng mang xa héi, vi du nhw Facebook, LinkedIn va cac nén tang
khac. Cac cong ty nay co6 cac chuong trinh quang céo dua trén moi quan tam cho phep chuing
t6i hwéng quang cao dén nhirng nguwdi dung da thé hién sy quan tdm dén Dich vu ctia ching
t6i trong khi ho dang st dung nén tdng mang xa hoi hodc dén cac nhém ngudi dung khac cé
cung dac diém, vi du nhw sé thich hay xu huwéng vé thwong mai va nhan khiu hoc. Cac quang
céo nay duoc diéu chinh b&i chinh sach vé quyén riéng tw ctia cac cong ty truyén théng xa hoi
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cung cap ching va ban cé thé kiém soat tiy chon quang céo ctia minh trwc tiép trén cac nén
tang do.

Google Analytics va Quang cdo. Chung ti st dung Google Analytics dé nhan dang ban va
lién két cac thiét bi ma ban st dung khi truy cap Dich vu ctia chiing téi trén trinh duyét hoac
thiét bj di ddng clia ban, dang nhap vao tai khodn ngwdi ding trén Dich vu clia ching tdi hoac
twong tac véi chiing toi. Google Analytics cho phép ching téi hiéu ré hon cach ngudi dung
twong tac v&i Dich vu ctia chang tdi va diéu chinh quéng c&o va nédi dung ctia ching tdi cho phu
hop véi ban. Chang t6i cling cé thé sir dung mét sb hinh thirc quang céo hién thi hinh anh va
cac tinh ndng nang cao khac théng qua Google Analytics, vi du nhw Tiép thi lai v&i Google
Analytics va B&o cao Nhan khau hoc va Méi quan tam. Céc tinh nang nay cho phép chung t6i
st dung cookie clia bén th(r nhat (vi du nhw cookie ciia Google Analytics) va cookie ctia bén
thi ba (vi du nhw cookie quang cao Doubleclick) hoac cookie cua bén th&r ba khac cung nhau
dé thong bao, ti wu hoa va hién thi quang céo dwa trén cac lan truy cap trwéc clia ban vao
Dich vu. Dé biét thdng tin vé cach Google Analytics thu thap va xt ly di¥ liéu cling nhw cach ban
c6 thé kiém soat thong tin dwoc glri dén Google, hay xem lai trang “Cach Google st dung dir
liéu khi ban str dung cac trang web hodc (rng dung ctia déi tac ctia chung t6i” ctia Google tai
www.google.com/policies/privacy/partners/. Ban c6 thé tim hiéu vé cac tuy chon khéng tham gia
hién c6 san ciia Google Analytics, bao gdm cd Quang cdo Bat Trinh duyét Google Analytics, tai
day: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/. Ban c6 thé kiém soat tly chon quang céo cta
minh hodc chon khéng tham gia cac s&n phdm quéng céo nhat dinh ctia Google bang céch truy
cap Trinh quan ly tuy chon quang céo (Ads Preferences Manager) cia Google, hién c6 tai
https://google.com/ads/preferences hodc bang cach truy cap cac tai nguyén truc tuyén ctia NAI
tai http://www.networkadvertising.org/choices.

Cac tinh nang mang xa héi

TD SYNNEX cung cép cac tinh ndng mang xa hdi cho phép ban chia sé thong tin vé&i cac mang
xa hoi ctia minh va twong tac véi TD SYNNEX trén cac trang web mang xa héi khac nhau. Cac
nha

cung cap nay cé thé nhan ra ban va thu thap thdng tin vé viéc ban truy cap Dich vu cta chding
t6i, va ho c6 thé dat cookie hodc stiv dung cac céng nghé theo doi khac. Cac twong tac cua ban
v&i cac tinh nang dé dwoc dleu chinh bdi chinh sach ve quyén riéng tw cGa cac cong ty do. Ban
nén xem lai cac chinh sach vé quyén riéng tw va cai dat trén cac trang web mang xa hdi ma ban
str dung dé twong tac d& ddm bao rang ban hiéu thdng tin c6 thé dwoc thu thap, st dung va
chia sé b&i cac trang web dé. Ban c6 thé tat cac tinh ndng nay bat ky lic nao.

Bao mat Théng tin ca nhan

Chung t6i c6 gang tuan tha cac yéu cau phap ly va st dung cac bién phap hop ly dé théng tin
ctia ban khéng bi mat, trom cap, lam dung va truy cap trai phép, tiét 16, thay d6i va pha hay.
Néu luat hién hanh yéu cau, TD SYNNEX sé& thong béo cho ban trong trudng hop ching toi
phét hién ra vi pham vé bao mat lién quan dén thong tin nhan dang ca nhan cta ban (theo
dinh nghia cua luat hién hanh) dwoc Iwu trir b&i hoac cho ching toi.

Quyén cta ban déi v&i Théng tin ca nhan caa ban
Truy cap Thong tin ca nhan. Theo luat vé quyén riéng tw vé di liéu hién hanh, ban co thé
duoc quyen yéu cau mot sb théng tin vé théng tin ca nhan ma chung toi da lwu triv vé ban; dé

yéu cau mot so quyen truy cap, chinh stra, x6a, kha nang di chuyén hodc chan dir liéu d6 va
yéu cau han ché xt ly hodc phan déi viéc xt ly. D& thuwc hién viéc nay, vui long nhap vao day:
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Cong thdng tin Yéu cdu Cha dé D lieu

Néu can cap nhat hoac thay déi thong tin ca nhan cGa minh, ban c6 thé dang nhap vao tai
khoan ciia minh hoac lién hé v&i ching toi qua dia chi email Privacy@tdsynnex.com.

TD SYNNEX bao lwu quyén tir chdi yéu cau truy cap hoac xéa théng tin ca nhan néu va trong
pham vi ma viéc tiét 16 hodc xoéa théng tin dwoc yéu cau la khéng can thiét, vi du nhw vi ching
t6i c6 thé gilr théng tin ca nhan dé dat dwoc muc dich hop phap hodc dé bdo vé quyén cla
chung téi hoac khéng dwoc luat hién hanh cho phép.

pé gé phong cac yéu cau truy cap gian lan, TD SYNNEX bao lwu quyén xac minh danh tinh
cta ban bang cach yéu cau cung cap du théng tin dé cho phép di liéu xac nhan danh tinh cta
bén dwa ra yéu cau truwéc khi cap quyén truy cap hoac stra chira.

Ban sé khong phai tra phi dé truy cap vao di¥ liéu c4 nhan cta minh hoac thuc hién bét ky
quyén nao khac. Tuy nhién, ching tdi c6 thé tinh mét khoan phi hop Iy néu yéu cau cta ban rd
rang 1a vo can ct, 1&p di 1&p lai hodc qua mire. Ngoai ra, ching t6i ¢ thé tlr chdi thwe hién yéu
cau cta ban trong cac trud'ng hop nay.

Quyén Phan déi. Theo luat hién hanh vé quyén riéng tw, d&c biét 1a & Lién minh Chau Au, ban
c6 thé c6 quyén phan déi viéc xt ly Thong tin ca nhan cda minh néu ching téi x& ly théng tin ca
nhan cta ban dwa trén loi ich hop phéap, bao gdm ca viéc xt ly cho muc dich tiép thi truc tiép.
Phan dbi c6 thé dwoc glri qua email hodc bang béat ky hinh thirc nao khac t¢i Céng ty thanhvién
ctia TD SYNNEX c6 lién quan hoac qua dia chi email: Privacy@tdsynnex.com. Trongtrwo'ng
hop ban phan déi viéc str dung théng tin cho muc dich tiép thj trwc tiép thi théng tin ca nhan sé
khong con dwoc xr ly, trie khi ly do chinh dang ctia ching tdi cho viéc xt ly théng tindé vwot
qua quyén dinh doat cla ban.

Nép don khiéu nai. Néu co bat ky phan ddi ho&c khiéu nai nao véi cach chang t6i x& ly théng
tin c& nhan cGa minh, ban c6 thé - néu phu hop - cé quyén khiéu nai véi co quan bao vé div liéu
c6 thdm quyén hodc t6 chirc chinh pha khac. Tuy nhién, chiing t6i danh gia cao co hdi thao
luan vé méi lo ngai ctia ban trwdc khi ban tiép can véi cac co quan cé thdm quyén, vi vay vui
Iong lién hé v&i chung toi.

Thei gian lwu gilr

Chung t6i lwu gilr thong tin ca nhan cua ban trong khoang thoi gian can thiét dé thuc hién céac
muc dich dugc néu trong Tuyén b vé& Quyén riéng tw nay hoac khi thu thap théng tin ca nhan
cta ban, trir khi phap luat yéu cau hodc cho phép moét thoi gian lwu gitr lau hon hodc dé thuc
hién nghta vu phap ly.

Dé xac dinh khoang th&i gian lwu gilr thich hop cho théng tin ca nhan, ching t6i xem xét s
lwong, ban chat va dd nhay cdm cla di¥ liéu ca nhan, nguy co c6 thé bi tén hai do s dung trai
phép hoac tiét 16 di¥ liéu ca nhan cta ban, muc dich ma ching téi xt ly di liéu c& nhan cla ban
va liéu chang t6i c6 thé dat dwoc nhivng muc dich d6 théng qua cac phwong tién khac va cac
yéu cau phap ly hién hanh.

Khi khéng con nhu ciu kinh doanh hop phap dé xt ly théng tin ca nhan cda ban, ching t6i sé
x6a hodc an théng tin d6, néu diéu nay la khdng thé (vi du: vi thdng tin ca nhan cla ban da
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duoc lvu trle dy phong), thi ching ti s&€ dam bao luu trir an toan thong tin ca nhan cua ban va
cach ly n6 khéi bat ky viéc str dung nao cho dén khi cé thé xéa dworc.

Piéu khoan B6 sung

Tré em
Chung t6i khong cd y thu thap thong tin to tré em theo quy dinh cla luét phap dia phuong va
khéng nham muc tiéu trang web cla chuing toéi dén tré em.

Sw chap thuan va Thay déi ctia ban

Ban c6 quyén rit lai sw chap thuan cta minh déi véi viéc x ly théng tin ca nhan bat c ltc nao
(néu da cho phép) bang cach gt email dén dia chi: Privacy@tdsynnex.com. Xin lwu y rang
viéc rat lai sy déng y ctia ban khéng anh huédng dén tinh hop phéap cta qua trinh x& ly dwa trén
sy déng y ctia ban trwde khi rat lai. Viéc rit lai sy déng y ctia ban ciing khéng anh huéng dén
viéc xtr ly thdng tin ca nhan cua ban dang dwoc ching toi thwe hién trén co s& phap ly khac
ngoai sw ddng y ctia ban (vi du cu thé 1a néu viéc xt ly 1a can thiét @& thwc hién hop déng,
hoan thanh nghia vu phap ly hoac do cac nguyén nhan khac dwgc quy dinh trong quy pham
phap luat con hiéu lwc).

TD SYNNEX tity thoi diém,theo quyét dinh riéng clia minh, c6 thé stra d6i Tuyén bo vé Quyén
rleng tw dé phan anh nhirng thay ddi trong thuc tién kinh doanh ctia ching téi. Néu chdng toi
stra ddi Tuyén bb vé Quyén riéng tw nay, chung t6i sé thong bao cho ban bang cach dang
phién ban cap nhat |én trang web hién hanh, bang cach théng bao cho ban qua théng béo bat
|&n trén trang web hodc béng cach gt cho ban thong bao qua email. Cac thay dbi dbi véi
Tuyén bo vé Quyeén riéng tw sé c6 hiéu lyc va sé ap dung cho cac thdng tin duoc thu thap béat
dau tir ngay TD SYNNEX dang Tuyén bb vé Quyen riéng tw da slra déi trén Trang web. Trong
trwdng hop luat hién hanh ve quyen riéng tw yéu cau ching toi phai thdng bao rd rang cho ban
vé sy thay dbi hodc dé dwoc sy ddng y clia ban, ching tdi s& lam nhw vay theo quy dinh cta
phap luat.

Tuan tha Phap luat Nwéc sé tai.

Tuyén bb vé Quyén riéng tw nay nham hwéng dan TD SYNNEX vé théng tin ca nhan dwoc
thu thap tlr ban hodc vé ban. M&c du Tuyé&n b vé Quyén riéng tw nay ap dung cho théng tin
ca

nhan noi chung, luat phap, quy tac va quy dinh cua quéc gia s& tai &p dung cho TD
SYNNEX (“Luat Qudc gia s& tai”) c6 thé yéu cau cac tiéu chudn nghiém ngat hon Tuyén bb
vé quyén riéng tw nay va trong trvong hop do, TD SYNNEX sé tuan tha Luat dang dwoc ap
dung tai quoc

gia d6. Cac théng bao cu thé vé quyén riéng tw cé thé dwoc thong qua dé giai quyét cac yéu
Thdny e Mhayy@mriéng tw cta cac khu vuc cu thé.

Trtr khi ching toi yeu cau cu thé hodc mei ban cung cép thong tin ca nhan nhay cadm cho chiing
toi theo dinh nghfa cda luat hién hanh, chang téi yéu cau ban khong glri cho chung toi cac
théng tin do. Trong trwong hop chung t6i c6 thé yéu cadu hoac mdi ban cung cap thong tin ca
nhan nhay cdm, ching téi sé chi xtr ly thdng tin cA nhan nhay cdm ma ban cung cap voi sy
ddng y rd rang cua ban.

Tuan tha
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TD SYNNEX st dung phwong phap tw danh gia dé xac minh viéc tuan tha Tuyén bd vé Quyén
riéng tw nay va xac minh dinh ky rang no la chinh xac va toan dién vé thong tin dy dinh dwoc
dé cap. Néu ban tin rang thdng tin ca nhan cda ban da dwgc x& ly hoac tiét 16 theo cach vipham
Tuyén bé vé Quyén riéng tw nay, hay néu quan ngai ctia ban bang cach lién hé v&i ching toi
theo dja chi Privacy@tdsynnex.com.

Cau hoi

Néu ban c6 b4t ky cau hdi hodc thadc méc nao vé Tuyén bd vé Quyén riéng tw nay, cac thong I&
vé quyén riéng tw ctia TD SYNNEX, viéc ching tdi thu thap hoac s dung théng tin c& nhan cla
ban ho&c ban muén truy cap théng tin ca nhan cia minh, vui ldng lién hé véi ching téi. Néu can
hodc dwoc yéu cau lién hé véi ban vé bat ky van dé hodc sw kién nao lién quan dén Tuyén bd
vé Quyeén riéng tw nay, chung tdi sé lam nhw vay bang cach st dung dia chi email, sb dién thoai
hodc dia chi giri thw thwe ma chang téi cé trong hd so' cho ban.

Cap nhat Tuyén bé vé Quyén riéng tw nay

Chung t0i sé cap nhat Tuyén bd v& Quyén riéng tw nay tuy thoi diém. Khi thue hién cac thay abi
déi voi Tuyen bd vé Quyen riéng tw nay, chung t6i sé thay ddi ngay co hiéu luc trong phan "Gigi
thiéu" cua Tuyén bé vé& Quyén riéng tw nay. Néu thwe hién cac thay dbi quan trong déi voi
Tuyén bé vé& Quyeén riéng tw nay, chung t6i sé théng bao cho ban bang cach gri email dén dia
chi email ma chang tdi cé trong hd so cho ban, bang cach dang néi bat trén trang web nay hoac
céac dich vu tryc tuyén cla chiing t6i hodc théng qua cac kénh lién lac thich hop khac. Tt ca
cac thay dbi sé cé hiéu lwc ké tlr ngay cong bd, trir khi cé quy dinh khac.

Lién hé v&i chlng toi
Néu ban c6 bat ky cau hdi hodc yéu ciu ndo lién quan dén Tuyén bb vé Quyén riéng tw nay

ho&c cac van dé khac lién quan dén quyén riéng tw, vui long gvi email t&i
Privacy@tdsynnex.com.

Ngoai ra, cac cau héi co thé dwoc giri dén:
TD SYNNEX CorporationAttn: Legal

5350 TD SYNNEX Dr,Clearwater, FL
33760

Quyeén riéng tw tai California

Phan nay ap dung néu ban 13 cw dan cia tiéu bang California. Luat phap California yéu cau
chang toi tiét 16 mot sb théng tin lién quan dén cac loai théng tin cad nhan ma chang toi thu thap.
Déi véi muc dich ctia phan nay, “théng tin ca nhan” cé nghia dwoc cung cap béi Pao luat vé
Quyén riéng tw cta Nguoi tiéu dung California (California Consumer Privacy Act, “CCPA”) va
khéng bao gém théng tin ¢ s8n céng khai, dwoc loai bd danh tinh ho&c téng hop dén mirc
khong c6 kha nang dwoc lién két véi ching toi, hodc théng tin d6 bi loai trir khdi pham vi clia
CCPA, vi du nhuw théng tin ca nhan duoc diéu chinh béi mot sb luat bao mat cu thé theo nganh,
chang han nhu HIPAA, FCRA, GLBA hoé&c Dao luat bdo vé quyén riéng tw clia ngudi lai xe
ndm 1994. Phan nay khéng &p dung cho thdng tin cA nhan ma chadng t6i thu thap khi chang toi
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dong vai tro 1a “nha cung cap dich vu” dé xi ly thong tin theo hgp ddng voi khach hang doanh
nghiép. Phan nay cling khéng ap dung cho nhéan vién, &rng vién hodc nhan sy khac cda ching
toi.

Dé tim hiéu thém vé cac loai théng tin ca nhan ma chiing toi thu thap va muc dich chung téi thu
thap cac thdng tin nay, vui long tham khao cac phan ctia Tuyén bd vé Quyeén riéng tw co tiéu de
“Chung t6i thu thap cac théng tin ca nhan nao” va “Cach thirc ching téi str dung théng tin ma

chung toi thu thap”.

Trong 12 thang qua, chdng t6i da thu thap cac loai thdong tin ¢4 nhan sau:

Loai théng tin ca nhan dwoc thu thap

Céc loai nguén

Pinh danh, vi du nhw tén, dia chi, sé dién
thoai, dia chi email ctia ban hoac céac
théng tin nhan dang twong tw khac.

e Truc tiép tir ban

e Cac dbi tac kinh doanh va don vi thanh vién
culia chung toi

e CAac bén thr ba ma ban chi dao chia sé
théng tin v&i ching toi

¢ Mang xa hoi

H6 so khach hang California (Cal. Civ.
Code § 1798.80(e)) vi du nhw thdng tin
lién hé va thdng tin thanh toan.

e Truc tiép tir ban

e Cac dbi tAc kinh doanh va chi nhanh cda
chuang toi

e Cac bén thir ba ma ban chi dao chia sé
théng tin v&i chdng toi

¢ Mang xa hoi

Théng tin thwong rpai, vi du nhv lich st
mua hang va mua sam.

e Truc tiép tir ban
e Trinh duyét hoac thiét bi cia ban

Thong tin mang/internet, vi du nhw
thong tin thiét bi, nhat ky va d liéu phan
tich.

e Trinh duyét ho&c thiét bj ctia ban

Dir liéu vi tri dia ly, vi du nhw thong tin vi
tri chinh xac tlr thiét bi ca ban hodc dwoc
tao dwa trén dia chi IP.

e Trinh duyét hodc thiét bj cta ban

Thong tin nhay cam, cac doan ghi am
cac cubc dién thoai véi ching tdi, néu
dwoc phap luat cho phép.

e Truc tiép tir ban

Thong tin ca nhan khéac, bao gébm théng
tin ban dang trén cac trang’mang xa hoi
cla chang t6i hoac cung cap cho ching
toi.

e Truc tiép tir ban
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Tham khao, vi du nhw dy doan vé méi e Trinh duyét hodc thiét bj cta ban

quan tdm va wu tién cua ban. e Théng tin dwoc tao ra hodc bat nguén tiy
hoat d6ng mua hang, duyét trwc tuyén va st
dung cta ban

Tiét 16 thong tin ca nhan. Chang tdi chia sé thdng tin ca nhan v&i cac bén thir ba cho muc
dich kinh doanh hoéc c6 thé ban théng tin ca nhan cla ban cho cac bén th(r ba, tiy thudc vao
quyén clia ban trong viéc chon khéng tham gia cac giao dich mua ban d6 (xem Quyén va lwa
chon tai California cua ban phia dw¢i). Cac loai bén thir ba ma ching t6i ban hoac tiét 16
thdng tin ca nhan cta ban cho muc dich kinh doanh bao gom (i) cac cong ty TD SYNNEX
khac;(ii) cac nha cung cép dich vu, nha cung cap va cb van cta chung toi; (iii) cac dbi tac kinh
doanh ma chung toi ho’p tac dé cung cap dich vu ctia chung t6i; (iv) cac 60| tac trong chubi
cung tng;(v) mang quang cdo va dbi tic quang cao; (vi) cac nha cung cap phan tich va; (vii)
mang xa hoi.

Trong 12 thang trwdc, chung t6i da tiét 16 tAt ca cac loai thong tin cA nhan ma chang t6i thu thap
(gidi thich trong biéu dd & trén) cho cac bén th& ba vi muc dich kinh doanh.

Chung t6i khong “ban” thong tin ca nhan nhuw tén, dia chi email va dia chi giri thw ctiia ban cho
cac muc dich tiép thi truc tlep Tuy nhién, nhw thong |é gitva cac cong ty hoat dong trwc tuyén,
chiing t6i cho phép mét sé mang quang c&o cuta bén thi ba, cong ty truyén thong xa héi va cac
doanh nghiép bén tht ba khac thu thap théng tin true tiép tir trinh duyét hoac thiét bj ctia ban
théng qua cookie hoac cbng nghé theo doi twong tw khi ban truy cap hoac twong tac véi trang
web cla chiing t6i, str dung tng dung ctia chdng tdi hodc twong tac véi chiing téi trwc tuyén. Vi
du: ho c6 thé thu thap théng tin qua Internet/Mang, vi du nhw cookie ho&c ID thiét bi, lich st
duyét web va s dung trang web, D liéu vj tri dia ly va Tham chiéu dwoc tao tt lich st duyét
web cla ban va cac twong tac véi dich vu cta chung téi cling nhw cac trang web va dich vy
khac. Cac bén thi ba nay s dung théng tin ca nhan nay dé g quang céo c6 lién quan trén
trang web clia ching téi, trén cac trang web ho&c &ng dung di dong khac, hoac trén cac thiét bj
khac ma ban c6 thé sir dung hodc dé ca nhan héa néi dung va thuc hién cac dich vu lién quan
dén quang cao khac nhw bao cao, phan bd, phan tich va nghién ctu thi truc‘)’ng. Cac doanh
nghiép bén thtr ba nay co thé st dung thdng tin d6 cho cac muc dich riéng cua ho theo cac
tuyén bb vé quyen rleng tw cGa ho, cé thé bao gom viéc ban lai théng tin nay cho cac bén th
ba khac, bao gom ca cac mang quang cao khac. Pé tim hleu thém, vui long xem phan “Theo

ddi bén thir ba va quang céo truc tuyén” trong Tuyén bd vé quyén riéng tw ciia chang toi.

Quyén va lwa chon & California ctia ban. LA mét cw dan California, ban c6 thé yéu cau thuc
hién cac quyén sau:

e Quyén dwoc biét bat ky hoac tat ca cac thong tin sau lién quan dén thong tin c& nhan
ctia ban ma ching t6i da thu thap va tiét 16 trong 12 thang qua, sau khi xac minh danh
tinh cta ban:

CAc phan théng tin ca nhan cu thé ma ching t6i da thu thap vé ban;

CAc loai thdng tin ca nhan ma ching t6i da thu thap vé ban;

Céc loai ngudn ctia théng tin ca nhan;

Céc loai théng tin ca nhan ma chuang toi da tiét 16 cho cac bén thi ba vi muc dich

kinh doanh va céc loai ngwdi nhan ma théng tin nay da duoc tiét 16;

Céc loai thdng tin ca nhan ma chang téi da ban va cac loai bén thir ba ma théng

tin da dwoc ban cho ho; va

o Muc dich kinh doanh hoac thuwong mai dé thu thap hoac ban thdng tin ca nhan.

O O O O

o
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e Quyén yéu cau x6a théng tin ca nhan ma ching téi da thu thap tir ban, chiju diéu chinh
b&i mét sé trudng hop ngoai 1& nhat dinh.

e Quyén chon khéng tham gia ban théng tin ca nhan cho cac bén the ba bay gi® hodc
trong twong lai.

Ban ciing co quyén khong bi phan biét dbi xt khi thwe hién cac quyén nay. Tuy nhién, xin lwvu y
rang néu viéc thuc hién cac quyén nay han ché kha nang x& ly théng tin ca nhan cla ching toi
(Vi du nhuw trong truo’ng hop yeu ciu x6a), c6 thé chiing t6i khong con kha néng cung cap cho

ban cac san pham va dich vu cta ching t6i hoac gan két ciing véi ban theo cach théng thuwong.

Yéu cau vé guyén cua ngu&i tiéu dung California. Ban c6 thé glri yéu cau thuc hién Quyén
Nguwi tiéu dung California cia minh, bao gém ca yéu cau ti chéi ban thdng tin ca nhan, thdng
qua mot trong cac co ché dwoc md ta bén dudi. Ching tdi sé& can xac minh danh tinh trwéc khi
Xt ly yéu cau cda ban, viéc nay co thé khién chung t6i phai c6 thong tin ca nhan bd sung twr ban
ho&c yéu cau ban dang nhap vao tai khoan ctia minh, néu ban c6 tai khoan. Trong mot sb
trwong hop nhét dinh, chang tdi c6 thé tlr chdi hodc gi¢i han yéu cau cliia ban, nhét 1a khi ching
t6i khdng thé xac minh danh tinh hoac dinh vi thdng tin ctia ban trong hé thdng ca chiing toi
hoac khi dwgc phap luat cho phép.

Pé thuwc hién Quyén cta Nguoi tiéu dung California cta ban, vui long glri yéu cau bang cach:

GUi email dén dia chi Privacy@tdsynnex.com véi dong cha dé “Yéu cau vé Quyén tai
California”, hoac vui long nhap vao day: Cong théng tin yéu cau cha de dir liéu.

Vui long xem phan “Theo dbi ctia bén th& ba va quang céo truc tuyén” trong Tuyén bb vé
Quyén riéng tw nay dé biét thém théng tin vé cach cac bén thir ba str dung cookie va cac cong
nghé lién quan dé thu thap théng tin tw ddng trén cac trang web ctia chang tdi va cac dich vu
trie tuyén khac ciing nhw cac lwa chon ban c6 thé ¢ lién quan dén cac hoat dong dé.

Tré em. Chlng t6i khong ban thong tin ca nhan cua ngudi ti€u dung ma ching toi biét 1a dui
16 tudi khi chwa dwoc sw chap thuan ré rang.

Luat “Téa anh sang” cua California. Luat "Téa anh sang" (Shine the Light) cta California
(Muc §1798.83 B6 luat Dan sw) cung cap mét sé quyén nhéat dinh cho cw dan California c6 méi
quan hé kinh doanh chinh thirc véi chiing tdi vé viéc tiét 16 mot sé loai thdng tin ca nhan cho
bén th& ba vi muc dich tiép thi truc tiép cha ho. D& chon khong tiét 16 thdng tin cA nhan cla ban
cho cac bén thi ba vi muc dich tiép thi trwc tiép ctia ho, vui long st dung mét trong cac phwong
phap glri yéu cau vé Quyén ctia Nguoi tiéu dung California dwoc liét ké & trén.

Khu ve kinh té chau Au, Thuy Siva Vwong quéc Anh:
Nguweoi kiém soat thong tin ca nhan cta ban

Nguwdi kiém soat moi thdng tin ca nhan dwoc xt Iy béi TD SYNNEX 1a chi nhanh cta TD
SYNNEX tai Khu vire kinh t& Chau Au ho&c Thuy ST thu thap Théng tin ca nhan, thuwdng la dbi
tac hop

ddng cta ban hodc ngudi kiém soat trang web, trir khi dwoc théng bao khac mét cach ré rang.
Vui long lién hé véi don vi thanh vién cdu ching téi ma ban dang giao dich dé biét thém théng
tin vé& thong tin ca nhan ma ban da g&i cho ho. D& xem lai danh sach cac chi nhanh cla ching
t6i & Khu vuc Kinh té Chau Au, Thuy STva Vuwong qudc Anh vui long nhap vao day. Trong
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trwdng hop hai hodc nhiéu cong ty cia TD SYNNEX cung xac dinh muc dich va phwong tién
xt ly, ho da tham gia vao moét thda thuan dé phan anh hop ly cac vai trd va moi quan hé
twong

ng clia nhitng ngudi kiém soat chung dbi voi cac chi thé dir liéu. Bat ké cac dieu khoan clia
cac théa thuan, ban c6 thé thwc hién cac quyéen cia minh déi véi va chong lai bat ky bén kiém
soét théng tin nao.
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